
শি�শুকে� কখনও ঝঁাঁ�কাাবে�ন নাা

শি�শুকে� ঝঁাঁ�কাানো�ো ঠিক নয় 

শি�শুকে� কো�োলে� নে�ওয়াা, আদর‑স্নে�হ করাা আর তত্ত্বাাবধাানে� রে�খে� খে�লাাধুুলাা করাা নি�রাাপদ এবংং আপনাার শি�শুর সঙ্গে� 
বন্ধন গড়ে� তো�োলাার গুরুত্বপূূর্ণণ উপাায় এবংং এগুলো�ো তাাদে�র বি�কাাশে�ও সাাহাায্যয করে�। তবে�, এটাা জাানাা খুুব জরুরি� যে� 
রুক্ষভাাবে� ধরাাধরি� করাা—বি�শে�ষ করে� ঝঁাঁ�কাানো�ো—যাা শি�শুর জন্যয গুরুতর আঘাাতে�র কাারণ হতে� পাারে�।

ঝঁাঁ�কাানো�োর কাারণে� যে� আঘাাত হয়, তাা স্বাাভাাবি�কভাাবে� দে�খভাালে�র সময়, যে�মন আদর করাা বাা হাালকাা খে�লাায় হয় নাা।

শি�শুকে� ঝঁাঁ�কাালে� কীী কীী হতে� পাারে�? 

শি�শুকে� ঝঁাঁ�কাানো�ো খুুবই বি�পজ্জনক আর একাারণে� মস্তি�ষ্কে�র  
স্থাায়ীী ক্ষতি�, প্রতি�বন্ধকতাা, আঘাাত, এমনকি� মৃৃতু্যু�ও হতে� পাারে�।

শি�শুর মাাথাা বড় আর ঘাাড়ে�র পে�শি� দুরু্ববল হয়ে� যাায়। হঠাাৎ করে� 
তাাদে�রকে� নাাড়াাচাাড়াা করাা হলে�, শি�শুর মাাথাা দ্রুত সাামনে�‑পে�ছনে� 
দুলুে� যাায় আর তাারাা এটিকে� নি�য়ন্ত্রণে� অক্ষম। এরকম হঠাাৎ 
নাাড়াাচাাড়াা শি�শুর মস্তি�ষ্কে�র ক্ষতি� করতে� পাারে�। এতে� ছো�োট 
রক্তনাালি�গুলো�ো ছিঁ�ঁড়ে� যে�তে� পাারে� এবংং রক্তক্ষরণ হতে� পাারে�। 

এ ধরনে�র আঘাাতে�র কাারণে� যাা হতে� পাারে�:

•	 জ্ঞাান হাারাানো�ো
•	 খিঁ�ঁচুুনি� ও মৃৃগীীরো�োগ
•	 অন্ধত্ব
•	 সে�রি�ব্রাাল পাালসি� (মস্তি�ষ্কে�র ক্ষতি�)

•	 কথাা বলাা ও শে�খাার সমস্যাা�
•	 হাাড়ে�র এবংং শরীীরে�র অন্যাা�ন্যয অঙ্গ যে�মন লি�ভাার, হৃদপি�ণ্ড, 

কি�ডনি� ও ফুুসফুুস এর গুরুতর ক্ষতি�
•	 মৃৃতু্যু�।

ছো�োট শি�শুরাা সবচে�য়ে� বে�শি� ঝুঁঁ�কি �তে� থাাকে�, কি�ন্তু ঝঁাঁ�কাানো�ো হলে� বড় 
শি�শু ও ছো�োট বাাচ্চাাদে�রও গুরুতরভাাবে� ক্ষতি� করতে� পাারে�।

এটাা কখন ঘটতে� পাারে�? 

অনে�ক সময়ই যখন বাাবাা-মাা/পরি�চর্যাা�কাারীী আবে�গে� অভি�ভূত, ক্লাান্ত, 
বাা হতাাশ হয়ে� পড়ে�ন, বি�শে�ষ করে� যখন শি�শু দীীর্ঘঘ সময় ধরে� কাান্নাা 
করে� তখন শি�শুকে� ঝঁাঁ�কাানো�ো হয়ে� থাাকে�। বে�শি�রভাাগ মাানুুষ ইচ্ছে� করে� 
শি�শুর ক্ষতি� করতে� চাান নাা, কি�ন্তু শি�শুকে� ঝঁাঁ�কাানো�ো যে� বি�পজ্জনক হতে� 
পাারে� তাা নাা বুুঝে�ই বি�রক্তি�র মুুহূূর্তে�ে  এমনভাাবে� নাাড়াাচাাড়াা করে� ফে�লতে� 
পাারে�ন।

কখনো�োই শি�শুকে� ঝঁাঁ�কাানো�ো উচি�ত নয়। 

এমনকি� যদি� মনে� হয় আপনাার শি�শুর শ্বাাস বন্ধ হয়ে� গে�ছে�, তবুুও 
কখনও তাাকে� ঝঁাঁ�কাাবে�ন নাা - সঙ্গে� সঙ্গে� ট্রিপল জি�রো�ো (000)  
তে� ফো�োন করে� সাাহাায্যয নি�ন। 
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এই তথ্যযপত্রটি অন্যয কো�োনো�ো ফরম্যাা�টে� পে�তে� চাাইলে� ম্যাা�টাারনি�টি অ্যাা�ন্ড চাাইল্ড হে�লথ ডি�ভি�শনকে� ইমে�ইল করুন <mch@health.vic.gov.au>

ভি�ক্টো�োরি�য়াান সরকাার কর্তৃ�ক  অনুুমো�োদি�ত ও প্রকাাশি�ত, ১ ট্রে�জাারি� প্লে�স, মে�লবো�োর্নন।  
© স্টে�ট অব ভি�ক্টো�োরি�য়াা, অস্ট্রে�লি�য়াা, ডি�পাার্টটমে�ন্ট অব হে�লথ, জুনু ২০২৬। (2604540)

কাান্নাা সাামলাানো�ো 

সব শি�শুই কাান্নাা করে�, আর কি�ছুু শি�শু অন্যযদে�র তুুলনাায় বে�শি� কাান্নাা করে�। কাান্নাা 
করাা একদম স্বাাভাাবি�ক, আর এটাাই শি�শুর আমাাদে�র সঙ্গে� যো�োগাাযো�োগ করাার এবংং 
দৃষৃ্টি আকর্ষষণ করাার প্রধাান উপাায়। 

শি�শুর কাান্নাার অনে�ক কাারণ থাাকতে� পাারে�। তাাদে�র হয়তো�ো:

•	 কু্ষুধাার্তত , ক্লাান্ত বাা ন্যাা�পি� পরি�বর্ততনে �র প্রয়ো�োজন

•	 খুুব গরম বাা ঠাাণ্ডাা অনুুভব করছে�

•	 অস্বস্তি�তে� আছে� বাা খুুব আঁঁটসাঁঁ�ট পো�োশাাক পরে� আছে�

•	 অতি�মাাত্রাায় উত্তে�জি�ত হয়ে� আছে� 

•	 মন খাারাাপ, একাা লাাগছে� বাা ভয় পাাচ্ছে�

•	 অসুুস্থ বো�োধ করছে�।

কাান্নাা করাা শি�শুকে� শাান্ত করতে� কি�ছুু সহজ উপাায় আছে�  

যদি� আপনাার শি�শুকে� খাাওয়াানো�ো, ন্যাা�পি� পরি�বর্ততন , কো�োলে� নে�ওয়াা সবই করাা হয়ে� 
থাাকে�, তবুুও সে� শাান্ত নাা হয়, তাাহলে� আপনি� নি�চে�রগুলো�ো চে�ষ্টাা করতে� পাারে�ন:

•	 তাাদে�র শরীীরে� হাালকাা করে� মাালি�শ করাা বাা আলতো�ো করে� চাাপড়ে� দি�ন

•	 আপনাার শি�শুকে� বুুকে� জড়ি�য়ে� নি�য়ে� হঁাঁ�টুুন বাা আলতো�ো করে� দো�োলাান যাাতে� তাারাা 
আপনাার হৃদস্পন্দন অনুুভব করতে� পাারে�

•	 আপনাার শি�শুকে� গাান শো�োনাান, কথাা বলুুন বাা আলতো�ো করে� ফি�সফি�স করে� কথাা 
বলুুন

•	 আপনাার শি�শুকে� প্র্যাা�মে� করে� হঁাঁ�টাাতে� নি�য়ে� যাান।

এরপরও যদি� আপনাার শি�শুকে� দে�খে� অখুুশি� বাা অস্বস্তি�তে� আছে� বলে� মনে� হয়, 
তাাহলে� হয়তো�ো সে� অসুুস্থ। আপনি� যদি� আপনাার শি�শুকে� নি�য়ে� চি�ন্তি�ত হন, তাাহলে� 
আপনাার জি�পি�‑র সঙ্গে� দে�খাা করুন বাা পরাামর্শে�ের জন্যয (২৪ ঘণ্টাা) MCH লাাইনে� 
ফো�োন করুন: 13 22 29। আপনাার কাাছে� যদি� মনে� হয় পরি�স্থি�তি� জরুরীী, তাাহলে� 
ট্রিপল জি�রো�ো (000) তে� ফো�োন করুন। 

নি�জে�কে� শাান্ত রাাখাার কি�ছুু সহজ টিপস

আপনি� যদি� খুুব চাাপ অনুুভব করে�ন, তাাহলে� নি�জে�কে� শাান্ত ও নি�য়ন্ত্রণে� রাাখতে� 
নি�চে�র ধাাপগুলো�ো চে�ষ্টাা করতে� পাারে�ন: 

•	 আপনাার শি�শুকে� তাাদে�র খাাটে� (পি�ঠে�র ওপর) শুইয়ে� দি�ন, তাারপর নি�জে�কে� শাান্ত 
করতে� একটু দূরূে� সরে� যাান

•	 আপনাার ‘সে�ফটি প্ল্যাা�ন’ দে�খে� নি�ন (নি�চে� দে�ওয়াা আছে�)

•	 সহাায়তাার জন্যয কো�োনো�ো বনু্ধু বাা আত্মীীয়কে� ফো�োন করুন

•	 কো�োনো�ো পে�শাাদাারকে� বাা হে�ল্পলাাইনে� ফো�োন করুন — এই ব্রো�োশি�ওরে�র শে�ষে� 
নম্বরগুলো�ো দে�ওয়াা আছে�।

একটি সে�ফটি প্ল্যাা�ন বাা সুরুক্ষাা পরি�কল্পনাা তৈ�রি� করুন 

কখনও কখনও আপনি� মাানসি�কভাাবে� চাাপগ্রস্ত, ক্লাান্ত কিং�ংবাা অস্থি�র বো�োধ করতে� 
পাারে�ন। আগে� থে�কে� একটু পরি�কল্পনাা করে� রাাখলে� আপনাাকে� শাান্ত থাাকতে� সাাহাায্যয 
করবে�। একটি সে�ফটি প্ল্যাা�নে� এমন যে�কো�োনো�ো বি�ষয় থাাকতে� পাারে� যাা আপনাাকে� 
শাান্ত থাাকতে� সাাহাায্যয করবে�, যে�মন: 

•	 আগে� যে�সব উপাায়ে� আপনাার শি�শুকে� শাান্ত করতে� পে�রে�ছে�ন

•	 যে�সকল লো�োক বাা পে�শাাদাার সহাায়তাা সংংস্থাার সাাথে� আপনি� যো�োগাাযো�োগ করতে� 
পাারে�ন তাাদে�র একটি তাালি�কাা রাাখাা

•	 নি�জে�কে� শাান্ত করাার উপাায় যে�মন ধীীরে� ধীীরে� শ্বাাস নে�ওয়াা।

সে�ফটি প্ল্যাা�নটি ফ্রি�জে� বাা এমন কো�োনো�ো জাায়গাায় লাাগি�য়ে� রাাখুুন যে�খাানে� সহজে�ই 
চো�োখে� পড়ে�।

ম্যাা�টাারনাাল অ্যাা�ন্ড চাাইল্ড হে�লথ (MCH) লাাইন

MCH লাাইন (13 22 29): মাাতৃ ও শি�শু স্বাাস্থ্যয নাার্সসদে�র কাাছ থে�কে� বি�নাামূূল্যে�ে ও 
গো�োপনীীয় ফো�োন সহাায়তাা—যাারাা আপনাার সন্তাানে�র স্বাাস্থ্যয, আপনাার নি�জে�র স্বাাস্থ্যয এবংং 
যে�কো�োনো�ো প্যাা�রে�ন্টিং�ং‑সংংক্রাান্ত উদ্বে�গ নি�য়ে� কথাা বলতে� পাারে�ন। সরকাারি� ছুুটির দি�নসহ 
সপ্তাাহে� ৭ দি�ন, দি�নে� ২৪ ঘণ্টাা খো�োলাা। 

জরুরীী পরি�স্থি�তি� 

আপনি� বাা আপনাার যত্নে� থাাকাা শি�শুটির জীীবন যদি� সংংকটময় পরি�স্থি�তি�তে� থাাকে� বাা 
জরুরি� চি�কি�ৎসাার প্রয়ো�োজন হয়, সঙ্গে� সঙ্গে� ট্রিপল জি�রো�ো (000) ‑তে� ফো�োন করুন। 

জরুরীী সহাায়তাা 

•	 নাার্সস‑অন‑কল (1300 60 60 24): নি�বন্ধি�ত নাার্সসদে�র কাাছ থে�কে� তাাৎক্ষণি�ক, 
বিশেষজ্ঞ স্্ববাস্্থ্্য‑পরামর্্শ দেওয়়ার জন্্য বিনামূল্্যযে ও গো�োপনীয় ফো�োন সহায়তা। 

•	 ভাারু্চু�য়াাল  ইমাার্জে�ে ন্সি� ডি�পাার্টটমে�ন্ট (www.vved.org.au): জরুরি� চি�কি�ৎসাার 
প্্রয়োজন হলে ভিডিও কলে ইমার্্জজেন্্সসি ডাক্্ততার বা নার্্সসে র সঙ্্গগে কথা 
বলতে পারেন। বিনামূল্্যযে, দিনে ২৪ ঘণ্্টটা সপ্্ততাহে ৭ দিন, কো�োনো�ো রেফারাল, 
অ্্যযাপয়়েন্্টমেন্্ট বা মেডিকেয়়ার কার্্ডডে র প্্রয়োজন নেই।

•	আফটাার আওয়াার্সস চাাইল্ড প্রো�োটে�কশন ইমাার্জে�ে ন্সি� সাার্ভি�ি স (13 12 78): সাাধাারণ 
অফিস সময়়ের বাইরে কো�োনো�ো শিশুর তাৎক্ষণিক নিরাপত্তা নিয়়ে উদ্্ববেগ থাকলে 
রিপো�োর্্ট  করার জন্্য এই সেবা। সো�োমবার থেকে শুক্্রবার বিকেল ৫টা–সকাল ৯টা 
পর্্যন্্ত , আর সপ্্ততাহান্্ততে পুরো�ো ২৪ ঘণ্্টটা এই সেবা চাল ুথাকে।

•	 লাাইফলাাইন (13 11 14) www.lifeline.org.au: দি�নে� ২৪ ঘণ্টাা, সপ্তাাহে� ৭ দি�ন 
খো�োলা হেল্্পলাইন। আপনি বা আপনার পরিবারের কেউ যদি নিজেকে আঘাত 
করার কথা ভাবছেন। 

•	 13Yarn (13 92 76) www.13yarn.org.au: দি�নে� ২৪ ঘণ্টাা, সপ্তাাহে� ৭ দি�ন চাালুু 
অ্্যযাবরিজিনাল ও টরেস স্্ট্ররেইট আইল্্যযান্্ডডার সম্্প্্রদায়়ের জন্্য সংকট‑সহায়তা 
হেল্্পলাইন।

অনুুবাাদ, শ্রবণ ও কথাা বলাা সহাায়তাা সে�বাা

•	 ন্যাা�শনাাল রি�লে� সাার্ভি�ি স (NRS) www.accesshub.gov.au/about-the-nrs: 
ফো�োনে কথা বলার সময় যারা বধির বা শুনতে বা বলতে অসুবিধা অনুভব করেন, 
তাদের সহায়তার জন্্য বিনামূল্্যযে এই সেবা পাওয়়া যায়।

•	 ট্রাান্সলে�টিংং অ্যাা�ন্ড ইন্টাারপ্রে�টিংং সাার্ভি�ি স (TIS ন্যাা�শনাাল) (131 450)  
www.tisnational.gov.au: ইংংরে�জি� ছাাড়াা অন্যয ভাাষাায় কথাা বলে� এমন 
যো�োগাাযো�োগকাারীীদে�র জন্যয দি�নে� ২৪ ঘণ্টাা, সপ্তাাহে� ৭ দি�ন বি�নাামূূল্যে�ে এই সে�বাা  
পাাওয়াা যাায়।

সুুস্থতাা ও মাানসি�ক‑সহাায়তাা সে�বাা

•	 PANDA (1300 726 306): পে�রি�নাাটাাল অ্যাং�ং�জাাইটি অ্যাা�ন্ড ডি�প্রে�শন 
অ্্যযাসো�োসিয়়েশন হেল্্পলাইন।

•	 ForWhen (1300 242 322): পে�রি�নাাটাাল ডি�প্রে�শন ও অ্যাং�ং�জাাইটি হে�ল্পলাাইন।

সহাায়তাা নে�য়াা

সতর্ককতাামূ লূক লক্ষণগুলো�ো এরকম হতে� পাারে�: 

•	 ঘুমু ঘুমু ভাাব বাা ঝি�মুনুি� 

•	 শরীীর ঢি�লে� হয়ে� যাাওয়াা (পে�শি�র শক্তি� কমে� যাাওয়াা) 

•	 শরীীর কঁাঁ�পাা (থরথর করাা) 

•	 শ্বাাস‑প্রশ্বাাসে� পরি�বর্ততন হওয়াা বাা খাাওয়াাতে� সমস্যাা� 
দে�খাা দে�ওয়াা

•	 বমি� করাা 
•	 চো�োখে�র মণি� অসমাান হয়ে� যাাওয়াা বাা অতি�রি�ক্ত বড় 
হয়ে� যাাওয়াা 

•	 ত্বক ফ্যাা�কাাশে�, নীীলচে� বাা দাাগ‑দাাগ হয়ে� যাাওয়াা  
(রক্ত সঞ্চাালন কমে� যাাওয়াা)

যদি� মনে� করে�ন কো�োনো�ো শি�শুকে� ঝঁাঁ�কাানো�ো হয়ে�ছে�
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