AN\QYR CUMTTEPIPOPAC —

Bopufwodng

MANPO@OPIEC OXETIKA HE TNV AVOLA YA OLKOTPOPOUG
ISPUUATWY, TNV OLKOYEVELA KOl TOUG PPOVTIOTEG

Ta dtopa ou TACXoUV aTio AvoLla CUXVA CUUTTEPIPEPOVTAL, OKETITOVTAL KAl EVEPYOUV S1APOPETIKA ATTO
oTL ouvnBilav.

AN\ayéc Tou cupaivouv 0Tov EYKEPAAO UTOPOUV VA TIPOKAAECOUV G€ OPIOUEVA ATOMAL:
+ va ewvdadlouy, va kpavydalouy, va kKAaive i va oupAtd{ouv

+ va PINdve ouvexwg ) va emavaiapBdavouv To idlo mpdyua

« va avaotevalouy, va Boykouv Kal va yKpivialouv.

AuTd urmopouv va evoxhouv dAa dtopa Kat To id1o To dtopo.

TunmpokaAei tn Oopufwdn cuunepipopd;

Aev undpxel pia andvtnon. Ta dtopa pe dvola cuxva gv pmopoulv va e€nyrioouv Tt B€Aouv A T
aiocBavovral.

Mmopei va aiobdvovtal avactatwpéva, dpola r adiabecia kat dev EEpouv MAéov TL va KAvouv yI'
auTo.

Eav éva dtopo pe dvola gival BopuPwdeg umopei va o@eiletal 0To yeyovog 0Tl €xel €va TTPOBANUA
yla to omoio xpetdletal BoriBeta. To mpoAnua pmopei va agopd mpdyuata Omwe:

Va TTOVAEL

va naocxet and SuokolAidTNTa
va gival agpudatwpévo

va éxel Aoipwén

TIAPEVEPYELEG OPIOPEVWV QAPUAKWV.

Mmopei emiong va givat évdeién aANwv mpayudtwv 6nwc:

aioOnua ayxoug A KatddAYng

va nevdel, va St del, va Kpuwvel i va {eotaivetal

va BéAel va mdel otnv TovaAéta aAld &g pmopei va (ntroel BoriBsla

va @opdel dBola pouxa

va BéAeL va @Uyel and éva BopuPwdEeG 1 TOAUACXOAO XWPEO KAl VA Jin UMopPE(

va aloBdvetal otevdxwpa emeldr 6 Umopei va KAvel Ta TPAYUATA TTOU €Kave EDKOAA

va €ival KOUPAGUEVO 1 Va €XEL TTPOBANUA UTTVOU.
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Ddpovtida atdopov pe Oopufwdn cuunepipopa

+ Kpatdrte pia poutiva mou taiptalel 0to Atopo.

+ Na yvwpilete Ta mpayuata mou 1o VoxAoLv.

« Na giote ppepol. Na piddrte apyd katl kaBapd.

« Na kaBnouyxddlete To dtopo. AKOUTE TL Aé€L Kal TTPooTTabeiTe va KATAAABETE TIG AVAYKEG TOU.
« Kpatdte 1o mepifaANov Tou 600 IO APEPO KAl HOUXO YiveTal.

+ AoKipdoTe va nai€ete TNV ayamnuévn Tou LOUGIKN.

+ AOKIPAOTE KOUVIOTEC KIVAOELG, Maodl xeplwv 1} arlalete tn B€on tou.

« Kdavete euxdploteg kal pe vonua dpaotnpldtnTEG TOU UMOPE( va TOUG ATTOCTIACOUV TV TIPOCOXH,
OTWC va Tieite éva todi padi f va KAvete pia BoAta.

+ H doknon umopei va Yelwoel TV avatapaxn.

2UvVeEpyaaoia
H olkoyévela Kal ol pPOVTIOTEG KATAVOOUV KAAUTEPA TO ATOMO TTIOU TTACXEL QMO AVOLa.

JuvepyaoTeite padi Pe To TPOOWTTIKOG YIa VA PoIPAoTEITE TANPoopiec. AUTO BonBd otnv avdamtuén
evoc oxediou @PovTIOAC TTOU ETTIKEVTPWVETAL OTO ATopOo. AV Bpedei TI TPOKAAEL TN CUPTTEPLPOPA
TOU ATOUOU Uropei va fondnoel otn peiwon .

Ju{NTAOTE PE TO TIPOCWTTIKO KAl KAVTE EPWTHOELG OXETIKA E TNV TTAPOXH TNG KAAUTEPNG ppovTida
dvolac.

EpWwTNOEIC YIA TO TPOCWTIIKO
+ 'Exete eAéyel yla mévo, aoBévela A Aoipwén;

« Yndpyxel €toipo oxédlo @povtidag mou Ba Bondnoel To Mpoowmikd va SlaxXELPIOTEL
™ BopuPwdn cuumnepipopd;

Anomnoinon evBuvwv: Ot Tapovuceg MANPOYOPIEC LYEIAG ival LOVO Yl YEVIKOUG OKOTIOUC. Napakalouue
oupBouleuTeite To YI0TPO 0ag ] AANO emayyeAUATIO LYEIAC Yia va BeBalwBOEITE OTI AUTEC Ol TTANPOPOPIEC
gival OwoTEG yla €04,

+ Eivat 6108€o1p0¢ €161KO¢ Y1aTPOC Avolag TTOU CUMUETEXEL 0TO OXESOIAOUO TNG
@povtidag;

Mo va AaBete tn dnuooicuon autr os mpooPdoiun poper oTelite email oto acgiu@dhhs.vic.gov.au
Eykekpipévo kal ékdoon amod tnv KuBépvnon tng Biktwplag, 1 Treasury Place, Melbourne.

© MoAeia TG Biktwplag, Department of Health and Human Services, lovviog 2016. ISBN 978-0-7311-6808-8
AaBéopo oto https://www2.health.vic.gov.au/ageing-and-aged-care/residential-aged-care/safety-and-quality/
participating-with-consumers

AMN\ayn cupneplpopdg - Bopufwdng



